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Um estudo sobre o uso de agentes de internet
em buscas (Junho 2010)

Alexandre Fatayer Canova, RA 107214, UNICAMP

. N . B.Detector de links quebrados
Agentes de internet sao parte integrante da web rfarma como
conhecemos e usamos a intenet atualmente. Nesteigot serdo Utilizado para varrer todo o conteido de um site e
consideradas suas aplicacdes, possibilidades e tagbes, apresentar um relatério dos links com problemai$, patra
juntamente com uma implementacéo para demostrar algns dos  tarefas de manutencéo de sites.
conceitos discutidos.
C.Comparador
Termos—Agentes, Internet, Rastreadores, Pesquisa Utilizado para varrer determinados sites em buscalgbma
caracteristica (como o menor precgo) de algum itém.
. representante de grande expressao nesta categoBastapé
| INTRODUGAO (http://www.buscape-inc.com/
tualmente, a World Wide Web! é baseada principatene D.Arquivador

em documentos HTML2 , uma linguagem para descrever, .. . . i,
Utilizado para salvar todas as paginas de sitea, germitir

com énfase na apresentacdo visual, um corpo esiotule . A . . ;
: ; Do . a visualizagao offline, fazer backups ou indexaownteudo
texto juntamente com objetos multimidia, como inmsge . ) o
para permitir pesquisas mais rapidas.

formularios interativos.

Os agentes de internet constituem uma parte imgperta i
Web, porque mesmo que indiretamente, seus ser@gos
freqlientemente utilizados por todos. Toda vez gaézamos A.Sistema de busca

PESQUISA DE CONTEUDO

uma pesquisa na Internet, através de um sistemauseR, Qs sistemas de busca atuais normalmente consistandsd
como Google ou Yahoo, por exemplo, fazemos usome hartes distintas, cada qual rodando em uma rettéibdisla de
indice que foi baseado no contetido obtido de umtage milhares de computadores de baixo custo, provereiiad

forma processamento rapido de forma paralela. Bséss
processos podem ser definidos como:

» Um agente Web, também conhecido como robd ou web
crawler.

« Um indexador, que indexa cada palavra de cadiagpég

~ Um rastreador & um software que percorre a esrar armazena o resultado das palavras indexadas enramdeg
links da Web automaticamente, recuperando um domom® 5nc0 de dados.

recurswar.ne,nte mter-relaqonando todos o§ docurseatque « Um processador de consultas, que compara o tarseo
ele possui vinculos descritos em sua parte interna pesquisado com o

Os sistemas de pesquisa utilizam os agentes deehigue
funcionam como rastreadores para pesquisar a Wels e
resultados obtidos séo indexados.

indice existente, recomendando os
documentos considerados mais relevantes.

II. POSSIBILIDADES DE APLICAGAO Este processo é executado pela maioria dos serdgos
A tecnologia baseada no rastreamento é Util paeaampla  busca existentes na Web.
variedade de aplicagGes baseadas na Web, comagmple:

A.Indexador de contelido de pesquisas

Promove a possibilidade de pesquisas rapidas atrdeé
palavras-chaves encontradas durante o0 rastreameéato
enderecos.

1 Rede de computadores na Internet que fornecemafg@io na forma de
hipertexto.
2 HyperText Markup Language — Linguagem de macagshipertexto.
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Consulta

{

Usuarie

Servidores indice

Servidores de documentos
Fig. 1. Funcionamento da pesquisa na Web

O servidor Web envia a consulta para os serviddees
indice. O conteldo armazenado por estes servidéres
semelhante ao indice encontrado no final dos ljvpmss
indica quais paginas contém as palavras que cemci@bm o
termo da consulta. A consulta entdo é transfepaa os

URL inicial

!

—* Realiza download da pagina

Analisa conteldo e recupera todos os links

!

Adiciona os links encontrados em uma lista

!

Obtém o préximo link da lista
Fig. 2. Algoritimo de busca

No primeiro passo, o rastreador, através de uma URL
inicial, faz o download da pagina Web. Freqlentdmea
pagina descarregada é salva em um arquivo em disco
colocada em um banco de dados. Salvar a paginatpeam
rastreador ou outro software voltar mais tarde eipodar a

pagina para diversos fins.

No segundo passo, o rastreador analisa sintaticengen
pagina descarregada e recupera os links para qudgisas.
Cada link da péagina é definido com um tag de andwmra
HTML, como por exemplo:
<A
HREF=http://www.nomedoservidor.com/pasta/arquivo.Hinl
ink</A>

servidores de documentos, que recuperam os docosnent

armazenados. Neste momento sao geradas
descricbes para cada resultado obtido. Os ressltado
retornados para o usuario em uma fracao de segundo.

A funcionalidade de um agente Web que atua co
rastreador € como a de um Web browser, enviando u
requisicdo ao servidor por uma pagina Web e fazemdo
download da péagina inteira. Geralmente o processsiste de
diversos computadores fazendo requisicfes e obteagioas
muito mais rapidamente que um usuario com um W
browser. De fato, o rastreador possui capacidadex p

trabalhar com centenas de paginas diferentes sinaatnente.

B.Algoritmos
Na esséncia, todos os rastreadores Web s
fundamentalmente os mesmos. O funcionamento d

rastreadores se baseia no seguinte processo:

+ E realizado o download da pagina Web.

« A seqguir é realizada a analise sintatica
descarregada e recuperado todos seus links.

» Por fim, para cada link recuperado, é repetideanente
0 processo para construir novas buscas.

da naagi

pequenas

niyocesso.
prpfundidadeou primeiro em largura A varredura primeiro

Depois que o rastreador recupera os links danpagi
cada link é adicionado a uma lista de links a sermdos.

O terceiro passo para a varredura da Web repete o
Os links podem ser varridgsimeiro em

em profundidade segue cada caminho possivel até
conclusdo antes de outro caminho ser tentado. Ufleidna
localizando o primeiro link na primeira péagina. Blarre,

sua

&ntdo, a pagina associada aquele link, localizangdmeiro
dink da nova pagina, e assim por diante, até quenodo

caminho seja alcangcado. O processo continua atéogas as
ramificacdes de todos os links sejam esgotadas.

A varredura primeiro em largura verifica cada lid&
dma pagina antes de prosseguir até a proxima pagina
Bertanto, ela varre cada link da primeira pagidagois varre
cada link do primeiro link da primeira pagina, eias por
diante, até que cada nivel de links seja esgofmoexemplo,
nos enderecos:

htto:/www. nomedoservider. com/

nomedoservidor. com/dirt/

B v
| GZE
. Nivel 3

nomedoservider. com/dirt/subdiri/

nomedoservidor. com/dir2/

nomedoservidor. com/dir2/subdir2/

nomedoservidor. com/dir3/

«nomedoservidor com/dird/subdird/

Fig. 3. Ordem de varredura
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Primeiro séo verificados todos os links presentes areas
“dirl”, “dir2” e “dir3”, pois pertencem ao mesmo vei.

Depois é iniciado o processamento no nivel seguigie
envolve as areas “subdirl”, “subdir2” e “subdir3”.

C. Protocolo Robot

Ao se fazer a varredura de um Web site, pode-s& gera
grande sobrecarga sob os recursos do servidor Wb,
muitas requisicdes podem ser feitas em um curtagespe
tempo.

Em geral, algumas poucas paginas sao descarregadas
vez de um Web site,
sucessivamente.
possuem areas restritas que 0s rastreadores ném dewrer.
Em uma tentativa de padronizar a utilizacdo doseaadores,
muitos Web sites adotaram o protocolo Robot, gtebekece
as diretrizes que os rastreadores devem seguim cCigmpo,
0 protocolo tornou-se um padrdo na Internet para
rastreadores e é considerada boa pratica utilifaHd& WEB
ROBOTS PAGES, 2010).

e ndo centenas ou milhar
Os Web sites também freqlienteme

As linhas seguintes a linha do agente do usuar® sa
chamadas instru¢des de ndo-autorizacédo (disalkmensents).
As instrucdes de néo-autorizacdo definem os camirdm
Web site a que os rastreadores nédo tém permissaoedso.
Por exemplo, a primeira instrucdo de n&o-autorizaga
arquivo de exemplo instrui os rastreadores a nawewva
qualquer link que inicia com “/cgi-bin/".

Portanto, os URLs http://nomedoservidor.com/cgi;bin
http://nomedoservidor.com/cgi-bin/register sédo asnbo
inacessiveis aos rastreadores de acordo com edsa As

énsstrugées de ndo-autorizagéo sdo para caminh@®o eara
%Eguivos especificos; assim, qualquer link solimtaque
contenha um caminho na lista de ndo-autorizac&ousado.

D. Implementacgédo
Para exercitar os conceitos discutidos, foi criagfoprojeto

@dm enfoque pratico, utilizando o protocolo Robaisde

questdes como busca por palavras chave, procedsaeran
paralelo, técnicas de varredura sdo abordadas.

O protocolo Robot define que um arquivo chamado A implementacéo do algoritmo de rastreamento refszo
robots.txtdeve existir no diretdrio raiz do Web site. Dentr¢om a estrutura de links da Web foi desenvolvida na

deste arquivo pode-se definir as areas cujo ackssstrito
para alguns ou todos os agentes. Durante o furoiema do
rastreador Web, este arquivo deve
determinando quais partes do site ndo sdo autaszpdra
varredura.

Exemplo de um arquivo robots.txt:

#robots.txt para http://nomedoservidor.com/
User-agent: *

Disallow: /cgi-bin/

Disallow: /registration

Disallow: /login

Na primeira linha, h4 um comentério, indicado pedo do
caractere #. O rastreador Web ignora os comentarios
arquivo.

Na terceira linha do arquivo de exemplo, é espexif o
agente do usuario ao qual as regras se aplicammtégio
usuario é um termo utilizado pelos programas qessam um
Web site, como um Web browser. Os rastreadoreséamb
enviam, em geral, um valor de agente do usuarito jaom
cada solicitagdo a um servidor Web. O uso de agete
usuario do arquivo robots.txt
configurarem regras individualmente. EntretantoyMeb sites
geralmente ndo querem autorizar 0 acesso de todos
rastreadores. Isso especifica que todos os ageatesuario
estdo desautorizados pelas regras.

A desautorizagdo de todos os agentes do usuario nao

impede os Web browsers de funcionar, ja que esfesases
ndo seguem o protocolo Robot.

linguagem de programacédo Java, escolhida por foaciem
diferentes ambientes e possuir muitos recursogrenes,

ser consultade®Mo acesso a rede, threads e logging.

A aplicagdo que demonstra a utilizagdo deste aigori
fornece uma tela onde é possivel informar diversos
pardmetros, como endereco inicial, termos de psagui

namero de consultas simultaneas, etc, (Figura 4).

Sair

| Iniciar ‘ |

| Configuracbes | Mensagens | Pesguisa |

Enderego inicial

Er_pcnrar ais) palavra{s)

Arquivo de log

Nimero maximo de paginas que podem ser rastreadas
|
Miimero maximo de consultas simultineas

|
Llpf'ie,‘ie tempao para estabelecer conexdes (ms)
[¥] Verificar apenas paginas do enderego inicial
[v] Respeitar padrio de exclusio de robés (robots.txt)
[¥] lgnorar letras maiisculas e minisculas

Status: PARADO -

Paginas rastreadas: 0 - Faltam: 0 - Threads ativas: 0

permite a Web site§g. 4. Tela inicial

0O processo de rastreamento de links comeca a [ufrtir
endereco inicial fornecido pelo usuéario. A pagapontada
por este endereco € descarregada, e entdo € faialise de

seu conteldo, recuperando uma lista de todos ds lin

encontrados. Para cada link encontrado, o pro&essoeetido.
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O algoritmo nédo faz uso de recursividade para ewvta Com a utilizacdo do mecanismo de logging do Java,
sobrecarga dos recursos do sistema, ou seja, gée sada (disponivel no pacote java.util.logging), todas cgeracdes
caminho possivel até sua conclusé@o antes de arttergado, executadas, informacdes e adverténcias séo refgisteaficam
pelo contrério, é feita a verificacdo de cada tiektro de uma disponiveis na aba Mensagens (Figura 5).
pagina antes de prosseguir até a proxima.

A medida que os links sédo encontrados sao adidamem i i |
uma lista de links a processar, e assim que saegsados,

| Configuragbes | Mensagens I’Pesqmsa |

sao removidos. Também é mantida uma outra listeendn os (FITI0rGZ T3 1720 B 20 10 - Ry - ENLONTaU0 G0 U8 DESqUTSa 0 Wi GO0 Ot = FInE |
. s . | Fri Jul 02 19:17:20 BRT 2010 - R7 - Verificando http:iiwww.google.com/supperttoolbar/?quick=privacy&amp;hlj—
|IﬂkS Ja pI’OCGSS&dOS, pal’a EVItaI’ que 0 rastr%m emum iFn Jul 02 19:17:20 BRT 2010 - R7 - Encontrado termo de pesquisa em hitp:'www google.comisupporttoolbal
’ . . | Fri Jul 02 19:17:20 BRT 2010 - R3 - Verificando hitp:iwww.google.com/intl/sg/. Links encontrades: & - INFO
Cerqu (S'te A aponta para s|te B que aponta nMDara iFnJu\ﬂNQ'ﬂ?'Qﬂ BRT 2010 - R3 - Encontrado termo de pesquisa em hitp:’'www google comiintiisg/ - FINE [
S|te A) iFn Jul 02 19:17:20 BRT 2010 - R3 - Venficando hitp:iiwww.google.com/intl/az/. Links encontrados: 6 - INFO |
. | Fri Jul 02 19:17:20 BRT 2010 - R3 - Encontrado termo de pesquisa em hitp:/www google.comiintifaz/ - FINE

| Fri Jul 02 19:17:21 BRT 2010 - R1 - Verificando hitp:iiwww.google.comfint/am/. Links encontrados: & - INFO
| Fri Jul 02 19:17:21 BRT 2010 - R1 - Encentrado termo de pesquisa em hitp:/www.google.comintiiami - FINE

H A H 3 r A& | FriJul 02 19:17:21 BRT 2010 - R2 - Verificando hitp:iwww.google.com/inti/afl. Links encontrados: 6 - INFO
O uso do termo de peSqUIsa € OpC|0nal, € nao mﬂmo | Fri Jul 02 18:17:21 BRT 2010 - R2 - Encontrado terma de pesquisa em hitp:iwww.google.comiintiiafl - FINE

processo de rastreamento dos links encontrados a&la C | Fri Jul D2 19:17:21 BRT 2010 - R7 - Verificanda hitp:iwww.google.com/intithy/. Links encontradas: 6 - INFO
L, . . . L, . iFr\Ju\0219.17.21 BRT 2010 - R7 - Encontrado termo de pesquisa em http:'www.google.comiintlifhy/ - FINE
pagina. Quando utilizado, uma etapa a mais € esklizque | Fri Jul 02 19:17-21 BRT 2010 - R6 - Verificanda hitpiwww google com/inti/art Links encontrados: 10 - INFO

. ’ | = 5 & P )

. . . | Fri Jul 02 19:17.21 BRT 2010 - R6 - Encontrado termo de pesquisa em hitp:!iwww.google.comiintlfar - FINE
COﬂSISte em Separar as palavras encontl’ad as maﬂem | Fri Jul 02 19:17:21 BRT 2010 - R2 - Verificando hitp:iwww.google.com/inti/be/. Links encontrados: 6 - INFO
. . o iFnJu\UEw.ﬂ?.ZW BRT 2010 - R2 - Encontrado termo de pesquisa em http:’www.google.comiintlibe! - FINE
coincidem com gue o usuario forneceu. | Fri Jul 02 19:17:21 BRT 2010 - R7 - Verificanda http:iwww.google.com/fnt/ah/. Links encontrados: 6 - INFO ||
|Eri 11102 10:17-21 BRT 9040 - 27 - Encontrada tarma da nasaoui m_httn: cananla comintiinhl. EnE |

I AT | v

|||Slalu5: RASTREANDO - Paginas rastreadas: 295 - Faltam: 1528 - Threads ativas: 7

Fig. 5. Log das operacdes realizadas

Geralmente ao iniciar a execugao do rastread@mpa e o
namero de links a serem processados sao impresgisiver
isso, 0 processo de rastreamento pode ser limifzo
ndamero maximo de paginas rastreadas ou verificanagp
links referentes ao servidor inicial fornecido.

Opcionalmente pode ser criado um arquivo de log@atl,
que é informado pelo usuario através do campo ‘iogde
log”.

Um dos itens que mais influenciam na performance deO formato do log é composto pela data e horario da

rastreamento é o tempo de espera para o estabettagimie ?hﬁzgg?c:aén#]rgﬁsrg dear‘nthﬁggszx‘z%?iz (ggrmersai"?da
conexdes e download das paginas. Pode-se definiimite gem. 9 P fzes

- ~ operacbes normais de processamento, em vermelé t
de tempo em milisegundos para se obter a conexdnaco perag P ’ 0 as

- adverténcias gerais (arquivo ndo encontrado, liotdempo
endereco a ser verificado, antes deste ser dedoarta 9 (arq . P
ultrapassado, etc), e em azul ficam os resultadepédsquisas

pelas palavras-chave fornecidas pelo usuario. Estesdtados
. ~ P também sé&o registrados em uma aba prépria chanesdaiBa
esperar o estabelecimento de conexdes, downloaéliseadas 9 prop

paginas antes de seguir para o proximo link dismbni (Figura 6).
Através do campo “Nimero maximo de consultas g
simultaneas”, pode-se informar o nimero maximohieads
disponiveis para a execu¢do do algoritmo de rastet, | omicar [  sar | |
resultando em um melhor desempenho. | Canfiguragbes | Mensagens | Pesquisa |

[FITJUNUZ 19, 17,22 BT 201U - RZ - ENCONTEU0 [ 10 U8 PesquIsd ST T mwww. gUUgIE Comimmar-Tv

AS '[hreadS entram em eXGCU(;aO apenas quandO eX'Ste |Fn Jul 02 18:17:22 BRT 2010 - R3 - Encontrado termo de pesquisa em hitp:lwww google.comiil -FINE

Com a utilizacdo de apenas uma thread , o rastr

|»]

. . . »” |FnJu\UE 19:17:22 BRT 2010 - R7 - Encontrado termo de pesquisa em http:’www.google.comiintl/or! - FINE
||nks a serem Varrldos, e entram em um eStado mdo IFn Jul 02 19:17:23 BRT 2010 - R4 - Encontrado termo de pesquisa em hitp:www.google.comiintifkol - FINE  —
X A i HPa Fri Jul 02 19:17:23 BRT 2010 - R1 - Encentrado termo de pesquisa em hitp:www.google.comiintiion/ - FINE [

quando nao ha ||nkS SUfICIGnteS para tOdOS' | Fri Jul 02 19:17:23 BRT 2010 - R6 - Encontrado termo de pesquisa em hitp:iwww.google.comintiicol - FINE

|Fn Jul 02 19:17:23 BRT 2010 - RS - Encontrado termo de pesquisa em hitp:’www.google.comiintiide/ - FINE

IFN Jul 02 19:17:23 BRT 2010 - R4 - Encontrado termo de pesquisa em hitp:/iwww.google.comiintiidal - FINE

Mu|tas Vezes OS s|tes Ossuem areas em ue 0 Fri Jul 02 19:17:23 BRT 2010 - R2 - Encontrado termo de pesquisa em hitp:!mwww google comiintilht/ - FINE
p q |FnJu\02 19:17:23 BRT 2010 - R6 - Encontrado termo de pesquisa em hitp:/ww.google.comiintlisl/ - FINE

adm"'"stradores néo desejam que Sejam rastreaaos |Fn Jul D2 19:17:23 BRT 2010 - R3 - Encontrado termo de pesquisa em hitp:www google comiintlimfe! - FINE
|Fn Jul 02 19:17:23 BRT 2010 - R5 - Encontrado termo de pesquisa em hite:/’www.google.comiintifes! - FINE

I‘aStI‘eadOI‘ l’eSpeIta eSteS |ImlteS atl‘aVéS dO pm’iﬂxduséo |Fn Jul 02 19:17:23 BRT 2010 - R7 - Encontrado termo de pesquisa em hitp:fwww google.comiintithr/ - FIME
A ~ . |Fn Jul 02 19:17:23 BRT 2010 - R4 - Encontrado termo de pesquisa em hitp/iwww.google.comiintifeo/ - FINE
de robos (robots.txt), desde qgue a opgao correepnm@steja | Fri Jul 02 19:17:24 BRT 2010 - R6 - Encontrada termo de pasquisa em hitp:fuww google comiintifol - FINE
. 7 . 7 . ~ |FnJu\UE 19:17:24 BRT 2010 - R7 - Encontrado termo de pesquisa em hitp:’ww.google.comiintlifyl - FINE
selecionada. As areas CUjO acesso é restrito sdazanados IFN Jul 02 19:17:24 BRT 2010 - R2 - Encentrado termo de pesquisa em hiip:/wvww.google.comiintiiat - FINE
em um map , cuja chave é o nome do servidor. Asraesta L 407 T 040 e s oo Ao e ol o 0|
L] i »

chave, é armazenada uma lista de &reas onde 008€€eSS [fsuus: parano - Pagnes rastreadas: 633 - Fatan: 3300 - Threads atvas: 0

proibido. Desta maneira, evita-se a pesquisa co@Stao Fig. 6. Resultados da pesquisa

arquivo robots.txt, pois o arquivo é verificado @@ no

primeiro acesso ao servidor, melhorando a perfocman A implementacdo deste algoritmo se restringe
demonstracdo do conceito de rastreamento de liaké/eb,

A partir da barra de status disponivel, &€ possiggficar a n&do oferecendo uma solugéo viavel para utilizagéiouen

situacéo atual do rastreador (parado, parandosttesamdo), 0 ambiente real.

nimero de péaginas ja rastreadas e que ainda fa@t&m Uma das limitacdes desta implementacio esta naimmalee

verificadas e o nimero de threads ativas no momento como os dados sdo armazenados. Todo o controlmante
(como links j& rastreados e a rastrear) ¢ fei@mvés de dados

Q-
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em memoéria, que invariavelmente tende a se esgotaro
tempo (se os limites da varredura ndo foram edspadiis),
devido ao crescimento exponencial do nimero des liak [q]
serem processados.

[2

Uma possivel solucdo para este problema seridizagéio
A o 3]

de um banco de dados para a persisténcia das afdoas de
controle, tornando o uso da memdria estavel durame o [4]

processamento. (8]

. . : . . 6

Além disso, tornaria possivel também o armazenamiat 16l
informacdo que é descarregada de cada péagina,cgigeser

util para diversos fins, como indexagéo e arquivame -

7

(8l

IV. LIMITAGCOES E ALTERNATIVAS

O HTML possui uma capacidade limitada para fazer [21]
classificacdo de blocos de texto em uma paginan alés
regras que se aplicam na organizagdo do documeniip
muitas vezes se reflete nas pesquisas realizad¥geba que
retornam resultados fora do contexto correto.

A Web Semantica corrige esta limitacdo, usandootegias
para permitir a atribuicdo de descricdes e sigmifiic ao
contetdo na Web, facilitando desta forma a pesgesliZzada
pelos computadores.

Para atingir estes objetivos, a Web Semantica eledis
relagdes entre os dados através de ontologiagdjakelecem

um conjunto de termos de conhecimento, e faz uso de
linguagens que permitem expressar a0 mesmo tempo o

significado e as regras de raciocinios sobre eles.

A base destas tecnologias sdo o XML, que permiisoode
documentos contendo uma estrutura clara e precsa d

informacdo que é armazenada, e o RDF, que permite o
processamento de metadados e a troca de informagbes

compreensiveis na Web. Juntos, XML e RDF se complet
enquanto um define a estrutura, o outro permiteessar o
significado associado aos dados.

V.CONCLUSAO

Atualmente os agentes de internet desempenham pet pa
importante para o sucesso da Internet. Praticantedtes os
servicos de busca da Web (um dos tipos de aplisagigs
utilizados) fazem uso de suas informagdes coletadas

Podem ser utilizados como base para outros sergooso
a comparacdo de pregos entre diversos fornecedores
arquivamento de paginas.
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